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En este documento encontrara las normas relativas al tratamiento de datos personales y al uso de
cookies relacionadas con el funcionamiento del sitio web.

1. Definiciones

Consumidor: persona fisica que solicita Servicios de Transporte a través de la Plataforma:

(i) para fines privados, es decir, que no estan directamente relacionados con su actividad
comercial o profesional; o

(ii) en relacién con una actividad econdmica individual, cuando del contenido del contrato se
desprenda que no tiene caracter profesional para dicha persona;

Plataforma: servicio web disponible en la direccién www.inposteasy.com que permite realizar
Pedidos.

Transportista: InPost u otra entidad vinculada a InPost por capital, personal o por un contrato
vinculante, que se dedica de forma permanente y profesional al transporte o la expedicion de
mercancias en el transporte nacional o internacional y opera en el ambito del Mercado Local
correspondiente; La lista de Transportistas asignados a los distintos Mercados Locales figura en
el Anexo n.2 1 del Reglamento.

Reglamento: Reglamento de prestacion de servicios a través de la Plataforma.

RGPD: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos) (DO UE L de 2016, n.2 119, p. 1, con sus
modificaciones posteriores);

Politica de privacidad: el presente documento, que describe la forma y los fines del
tratamiento de datos personales por parte de la Empresa en relacién con el uso de la
Plataforma.

Servicio: servicio web gestionado por la Empresa en la direccién www.inposteasy.com que
permite a los Usuarios utilizar los Servicios.

Empresa: Alsendo Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (sociedad de responsabilidad
limitada de derecho polaco) con sede en Varsovia, ul. Putawska 2, 02-566 Varsovia, inscrita en
el Registro Mercantil del Registro Judicial Nacional llevado por el Juzgado de Primera Instancia
de la capital Varsovia, Xll Sala de lo Mercantil, KRS: 0000678992, REGON: 367328934, NIP:
8971840043, en lo sucesivo también denominada «Alsendo».

Servicios: servicios prestados por Alsendo a los Clientes en virtud del Reglamento, que
consisten en permitir a los Clientes realizar Pedidos a través de la Plataforma, sin necesidad de
registrarse, y en liquidar la remuneracion por los Servicios de Transporte solicitados.

Servicios de transporte: servicios prestados por el Transportista elegido por el Cliente, que
consisten en la recepcidn, clasificacién, transporte y entrega del envio, en las condiciones
establecidas en el Reglamento correspondiente del Transportista.

Usuario: Consumidor u otra entidad que haya accedido a la pagina web de la Plataforma.
Pedido: solicitud del Servicio de Transporte realizada por el Cliente a través de la Plataforma.

En lo que respecta a los términos utilizados en la presente Politica de Privacidad y no definidos en este
documento, el Responsable del tratamiento remite al contenido de las Condiciones Generales.



2. Cual es el objetivo y el ambito de aplicacion de la Politica de privacidad?

La presente Politica de privacidad describe la forma en que Alsendo trata los datos personales de los
Usuarios y sus destinatarios, incluyendo el alcance y las bases legales de dicho tratamiento, asi como
los derechos que asisten a estas personas en relacion con el tratamiento de sus datos personales.

Al aceptar el Reglamento, se informa al Usuario de que el tratamiento de datos personales por parte
de la Empresa se realizard de acuerdo con los principios establecidos en la Politica de privacidad.

3. Datos del Responsable del Tratamientoy del Inspector de Protecciéon de Datos

El Responsable del tratamiento de los datos personales facilitados por el usuario en relacién con el
uso de la Plataforma es la Empresa. Esta disposicidn no se aplica a los datos recopilados mediante
cookies, cuyo Responsable del tratamiento es InPost sp. z 0.0. con sede en Cracovia. La informacién
detallada sobre Inpost y las normas de tratamiento de datos de cookies se encuentra en la Politica de
cookies, en el punto 11.

Para ponerse en contacto con el Responsable del tratamiento y obtener informacién sobre el
tratamiento de datos personales, puede enviar un correo electrénico a la direccién:
iod@alsendo.com

El Responsable del tratamiento ha designado a un inspector de proteccién de datos personales, con
el que puede ponerse en contacto enviando un correo electrdnico a la direccidn: iod@alsendo.com

4. Finalidades y base juridica del tratamiento de datos personales

La base juridica del tratamiento de datos personales por parte de la Empresa varia en funcién de la
finalidad para la que se realiza el tratamiento.

Finalidad del tratamiento de datos personales Base juridica del tratamiento

Uso de la Plataforma, incluido el proceso de
prestacion de los Servicios ofrecidos a través de
la Plataforma, asi como la gestion del formulario
electréonico disponible en la Plataforma y la
gestion de los Pedidos de transporte de Envios

art. 6, apartado 1, letra b) del RGPD, es decir, el
tratamiento es necesario para la ejecucién de un
contrato en el que la persona afectada es parte

La liquidacién de los Servicios prestados a través
de la Plataforma, incluida la emisiéon de un
documento que confirme el pago de Ia
remuneracion por el Envio y la liquidacién de la
remuneracidn por el Servicio de Transporte con
el Transportista, asi como el almacenamiento de
los documentos de liquidacién y el cumplimiento
de otras obligaciones relacionadas con ello,
derivadas de las disposiciones legales, en
particular las disposiciones en materia de
derecho fiscal

art. 6, apartado 1, letra c) del RGPD, es decir, el
tratamiento es necesario para el cumplimiento
de una obligacion legal que incumbe al
responsable del tratamiento

Mantenimiento de correspondencia en asuntos
relacionados con el funcionamiento de |Ia
Plataforma o los Servicios prestados

art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir, el
tratamiento es necesario para los fines derivados




de los intereses legitimos perseguidos por la
Empresa

Verificaciéon del cumplimiento por parte del
Usuario de los requisitos que le dan derecho a
utilizar los Servicios en las condiciones
establecidas en el Reglamento

art. 6, apartado 1, letra b) del RGPD, es decir, el
tratamiento es necesario para tomar medidas a
peticién del interesado antes de la celebracién
del contrato, y art. 6, apartado 1, letra f) del
RGPD, es decir, el tratamiento es necesario para
los fines derivados de los intereses legitimos
perseguidos por la Empresa

Gestion del proceso de reclamaciones, incluida la
determinacidn, investigaciéon o defensa frente a
reclamaciones relacionadas con el uso de los
Servicios

articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir,
el tratamiento es necesario para los fines
derivados de los intereses legitimos perseguidos
por la Empresa

Realizacién de procesos analiticos con el fin de
mejorar la calidad de los servicios

art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir, el
tratamiento necesario para los fines derivados
de los intereses legitimos perseguidos por la
Empresa

Puesta a disposicion de los datos personales de
los Usuarios a otros responsables del
tratamiento, incluidos los Transportistas y los
destinatarios de los datos, con el fin de garantizar
el correcto funcionamiento de la Plataforma y la
prestacién de los Servicios

art. 6, apartado 1, letra b) del RGPD, es decir, el
tratamiento es necesario para la ejecucién de un
contrato en el que la persona afectada es parte

Creacidn de estadisticas relativas a diversa
informacion enviada por la Empresa por via
electrdnica (correo electrénico) con el fin de
determinar su estado (mensaje entregado, no
entregado, leido, no leido, SPAM, etc.), con la
salvedad de que la Empresa no siempre puede
utilizar este tipo de herramientas.

art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir, el
tratamiento necesario para los fines derivados
de los intereses legitimos perseguidos por la
Empresa

Tratamiento de datos en la medida en que sea
absolutamente necesario y proporcionado para
garantizar la seguridad de la red y la informacion
(es decir, garantizar la resistencia de la red o del
sistema de informacién a un determinado nivel
de confidencialidad, por ejemplo, ante
incidentes o acciones ilegales o hostiles que
vulneren la disponibilidad, la autenticidad, la
integridad y la confidencialidad de los datos
personales almacenados o transmitidos). El
tratamiento de datos para alcanzar el objetivo
mencionado en la frase anterior puede realizarse
en el contexto de diversos tipos de pruebas del
correcto funcionamiento de los sistemas de
informacion (incluidos los sistemas
informaticos).

art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir, el
tratamiento necesario para los fines derivados
de los intereses legitimos perseguidos por la
Empresa.




5. De quién obtenemos los datos personales?

Obtenemos los datos personales directamente de la persona a la que se refieren.

6. A quién podemos transmitir los datos personales?

La empresa puede transmitir los datos personales tratados en relacidon con el funcionamiento de la

Plataforma a entidades (destinatarios de los datos) tales como:

Transportistas

En la medida y con el fin necesarios para que
estas entidades presten el servicio de transporte
al Usuario, asi como para obtener la opinion de
estas entidades con respecto a las reclamaciones
presentadas por el Usuario sobre los servicios de
transporte prestados por estas entidades.
Politica de privacidad de InPost

Proveedores de servicios de pago en linea

En la medida y con la finalidad necesarias para la
realizacién de pagos online por los Servicios

e Entidades que tratan datos personales
en nombre de la Empresa sobre la base
de un contrato celebrado con la Empresa
u otro instrumento juridico, por
ejemplo:

- proveedores de servicios informaticos,

- proveedores de servicios analiticos,

- proveedores de servicios de contabilidad,
auditoria, asesoramiento y otros.

En el dmbito y con la finalidad especificados en
el contrato correspondiente u otro instrumento
juridico, con el fin de ayudar a la Empresa a
cumplir con sus obligaciones legales vy
contractuales, asi como para mejorar la eficacia,
la rentabilidad y la funcionalidad de Ia
Plataforma o de los Servicios ofrecidos a través
de ella

Entidades vinculadas a la Empresa por capital o
por personal

En el ambito y con los fines que se derivan del
interés legitimo de enviar los datos de los
clientes a entidades vinculadas con fines
administrativos internos, de informacion y de
formacion.

Entidades que prestan servicios juridicos

En la medida y con el fin necesarios para que la
Empresa cumpla con sus obligaciones legales y
contractuales, asi como para determinar, ejercer
o defender reclamaciones

Organos de la administracién publica, incluidos
los drganos fiscales; 6rganos de la justicia en
sentido amplio (incluidos los &rganos de
persecucion penal, los tribunales, etc.)

En la medida y con los fines que se derivan de las
disposiciones legales de aplicacion general



https://inpost.pl/polityka-prywatnosci

Dado que los Servicios prestados por la Empresa incluyen también la organizacién del transporte
internacional de envios, la Empresa puede transferir datos personales a entidades con sede en terceros
paises, por ejemplo, en relacién con la contratacién de servicios de transporte.

En caso de transferencia de datos personales a terceros paises, la empresa garantiza que solo lo hard
en el caso de que se garantice un nivel adecuado de proteccion de los datos personales transferidos
mediante la transferencia de datos a entidades con sede en aquellos paises que la Comisién Europea
haya reconocido como paises que garantizan un nivel adecuado de proteccidn de datos personales, o
mediante la aplicacién, en las relaciones comerciales con los proveedores de determinados servicios,
las denominadas clausulas contractuales tipo, reconocidas por la Comisidn Europea como
disposiciones contractuales que garantizan a los datos personales la misma proteccion que les
corresponde en la Unién Europea.

7. Durante cuanto tiempo conservamos los datos personales?

El periodo durante el cual la empresa conservara los datos personales depende de la finalidad para la
gue se hayan obtenido.

En ocasiones, el mismo conjunto de datos personales se trata para varios fines, por lo que el fin del
tratamiento de los datos personales, por ejemplo, para uno de esos fines, no tiene por qué significar
que los datos se eliminen inmediatamente, ya que pueden seguir tratdndose para otros fines.

Ambito y finalidad de los datos obtenidos Periodo de conservacién

Datos introducidos en la Plataforma con el fin de
utilizar las funcionalidades de la misma

Hasta la expiracidn del plazo de prescripcién de
las reclamaciones civiles que puedan surgir en
relacion con los Servicios prestados por la
Empresa

Datos de facturacion recopilados en relacién con
la facturacion de los Servicios prestados

Hasta la fecha de vencimiento del plazo de
prescripcion de las obligaciones de derecho
publico, establecidas en las disposiciones de la
legislacion vigente

Datos contenidos en la correspondencia
mantenida con la Empresa en relacién con el
funcionamiento de la Plataforma, datos de los
gue la Empresa no disponia anteriormente

Hasta la fecha de finalizacién de |Ia
correspondencia sobre un asunto determinado
y, después de esa fecha, hasta la fecha de
prescripcion de las reclamaciones civiles que
puedan surgir en relacidon con el asunto objeto
de la correspondencia

Datos recopilados en relacion con |las
reclamaciones presentadas, distintos de los
datos de los que ya disponia la Empresa

Hasta la fecha de finalizacién del procedimiento
de reclamacidn y, después de esa fecha, hasta la
fecha de prescripcion de las reclamaciones
civiles que puedan surgir en relacién con el
asunto objeto de la reclamacion, a menos que
resulten necesarias para la consecucion de los
fines fiscales de la Empresa.

Datos de identificacion y de contacto del
usuario potencial

Hasta que se presente una objecidon. Sin
embargo, si el usuario potencial se convierte en
usuario, los datos personales se conservaran




durante el mismo periodo que los datos
personales del usuario

Datos de identificacion y direccion de correo | Hasta que se presente una objecién vy, si la
electrénico tratados con fines estadisticos persona a la que se refieren los datos fuera
Usuario, los datos personales se conservaran
durante el mismo periodo que los datos
personales del Usuario, con la salvedad de que
no se utilizardn para los fines indicados en la
columna contigua.

8. Qué derechos tiene el interesado?
El interesado, una vez cumplidos los requisitos establecidos en el RGPD, tiene derecho a:

1) Solicitar a la Empresa el acceso a sus datos personales: el interesado tiene derecho a obtener de la
Empresa la confirmacién de si se estdn tratando datos personales que le conciernen y, en tal caso, tiene
derecho a acceder a ellos y a obtener informacién sobre, entre otras cosas, la finalidad del tratamiento,
las categorias de datos tratados, los destinatarios de los datos o el periodo de conservacién.

2) Solicitar la rectificacion de los datos: el interesado tiene derecho a solicitar a la Empresa la
rectificacién sin demora de los datos personales que le conciernen y que sean inexactos. Teniendo en
cuenta los fines del tratamiento, el interesado tiene derecho a solicitar que se completen los datos
personales incompletos, incluso mediante una declaraciéon adicional.

3) Supresion o limitacidn del tratamiento: se puede ejercer el derecho a la supresion de los datos
personales si, entre otras cosas, los datos personales obtenidos ya no son necesarios para los fines para
los que fueron recogidos o tratados de otro modo, o si los datos han sido tratados de forma contraria
alaley .En determinadas situaciones, la Empresa puede negarse a eliminar los datos, por ejemplo,
cuando su tratamiento es necesario para que la Empresa cumpla con una obligacidn legal. El derecho
a limitar el tratamiento de los datos puede ejercerse, entre otros casos, cuando el interesado impugna
la exactitud de los datos personales o cuando el tratamiento es ilicito y el interesado se opone a la
supresién de los datos personales, solicitando en su lugar la limitacién de su uso.

4) Oposicion al tratamiento: el interesado tiene derecho, entre otras cosas, a oponerse en cualquier
momento, por motivos relacionados con su situacion particular, al tratamiento de sus datos personales
basado en el articulo 6, apartado 1, letras e) o f), del RGPD, incluido el perfilado basado en dichas
disposiciones. La empresa ya no podra tratar esos datos personales, salvo que demuestre que existen
motivos legitimos imperiosos para el tratamiento que prevalecen sobre los intereses, derechos y
libertades del interesado, o motivos legitimos para la formulacidn, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

5) Transferencia de datos: el interesado tiene derecho a recibir, en un formato estructurado, de uso
comuny legible por maquina, los datos personales que le concierneny que haya facilitado a la empresa,
y tiene derecho a transmitir esos datos personales a otro responsable del tratamiento sin que la
empresa a la que se hayan facilitado los datos personales lo impida, si se dan las condiciones
establecidas en el articulo 20 del RGPD.

6) Presentar una reclamacion ante la autoridad de control, el Presidente de la Oficina de Proteccion
de Datos Personales: si el interesado considera que el tratamiento de sus datos personales es ilegal,
tiene derecho a presentar una reclamacidn ante el Presidente de la Oficina de Protecciéon de Datos
Personales.



El alcance detallado de los derechos que asisten al interesado se establece en las disposiciones del
RGPD.

Para obtener mas informacién sobre los derechos relacionados con el tratamiento de datos personales,
asi como para ejercerlos, péngase en contacto con el delegado de proteccién de datos utilizando los
datos facilitados en el punto 3 de la Politica de privacidad.

9. Toma de decisiones automatizada, incluida la elaboracién de perfiles

La empresa no utiliza los datos personales recopilados para la toma de decisiones automatizada,
incluida la elaboracidn de perfiles.

10. Caracter voluntario del suministro de datos

El suministro de datos personales a la empresa es voluntario, pero si no se facilitan para uno o varios
de los fines especificados, es posible que no se pueda utilizar la Plataforma o los Servicios que se
ofrecen a través de ella.

11. Politica de cookies

11.1. Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en su dispositivo (por ejemplo,
ordenador, teléfono, tableta) cuando utiliza nuestro sitio web. Las cookies tienen diversas funciones,
entre otras: reconocen el dispositivo que utiliza, recuerdan la configuracion seleccionada para que la
pagina se muestre de la forma que usted prefiera y permiten recopilar datos anénimos sobre el uso
del sitio web, lo que permite al Responsable del tratamiento mejorar su estructura y contenido.

11.2. El Responsable del tratamiento de los datos personales tratados en relacién con el uso de
cookies en el Servicio es InPost spétka z 0.0. con sede en Cracovia, ul. Pana Tadeusza 4, 30-727
Cracovia (en adelante, «Inpost» o «nosotros»). Puede ponerse en contacto con nosotros o con el
delegado de proteccidén de datos que hemos designado escribiendo a la direccién anterior o enviando
un correo electrénico a: dane_osobowe@inpost.pl.

11.3. Cuando utiliza el sitio web www.inposteasy.com (en adelante, «el Sitio web»), podemos
recopilar informacién sobre su actividad mediante cookies o tecnologias similares, como pixeles de
seguimiento, asi como datos sobre el dispositivo que utiliza. Encontrard informacién detallada sobre
estas herramientas y las normas de uso en la Politica de cookies, disponible en Politica de cookies |
InPost

11.4. Recibimos la informacion de las cookies de Alsendo spdtka z 0.0. con sede en Varsovia (en
adelante, «Alsendo»), que, como administrador del Servicio, es responsable de su recopilacion inicial.
Alsendo actua en este sentido como entidad Encargada del tratamiento y opera exclusivamente por
encargo nuestro, de conformidad con el contrato de encargo de tratamiento de datos celebrado.

11.5. Sus datos se tratan para los fines especificados en la presente Politica de cookies, incluyendo el
correcto funcionamiento del Sitio web, el andlisis estadistico y, en caso de que dé su consentimiento,
fines de marketing y analisis (puede gestionar sus consentimientos por su cuenta a través del banner
«Gestionar cookies» disponible en el Sitio web). El consentimiento es voluntario y puede retirarlo en
cualguier momento, sin que ello afecte a la legalidad de las acciones realizadas antes de su retirada.

11.6. Utilizamos los siguientes tipos de cookies:

- De sesidn: son temporales y se eliminan al cerrar la sesidn, salir de la pagina o cerrar el navegador.
Ayudan a analizar el trafico, resolver problemas técnicos y facilitar la navegacion por el Sitio web.
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- Permanentes: se almacenan durante el tiempo especificado en sus pardmetros o hasta que usted los
elimine. Recuerdan la configuracién y las preferencias para que las préximas visitas sean mas
comodas.

Por categorias, utilizamos las siguientes cookies:

- Necesarias: necesarias para utilizar el Sitio web y sus funciones basicas. No requieren
consentimiento. Base juridica: interés legitimo del responsable del tratamiento, art. 6, apartado 1,
letra f) del RGPD.

- Opcionales: se utilizan Unicamente tras el consentimiento del usuario. Se trata de las siguientes
cookies:

o Analiticas: recopilan informacién sobre el uso del Sitio web, ayudan a detectar errores y analizan las
fuentes de trafico. Base juridica: consentimiento, articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD.

o De marketing: permiten adaptar los anuncios a sus intereses, incluso a través de servicios de
proveedores externos. Base juridica: consentimiento, articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD.

11.7. Tratamos sus datos personales con fines de marketing. Estos pueden consistir en mostrar
contenidos adaptados a sus intereses (publicidad comportamental), asi como en dirigir mensajes
publicitarios en otros sitios web y redes sociales (remarketing). También pueden incluir la
visualizacion de contenidos de marketing no adaptados a sus preferencias (publicidad contextual) y el
envio de informacién comercial a través de diversos canales, para lo cual usted dara su
consentimiento previo. Podemos enviarle informacién sobre ofertas y contenidos relacionados con
nuestros productos y servicios, las empresas del Grupo Integer.pl y las entidades colaboradoras.

11.8. En el caso de las actividades que consisten en mostrar contenidos publicitarios personalizados,
actuamos sobre la base de nuestro interés legitimo, que consiste en aumentar el alcance de las
campanias de marketing (art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD), y en la medida en que lo exige la ley,
actuamos sobre la base de su consentimiento.

11.9. Podemos utilizar los datos obtenidos para crear un perfil de usuario, lo que significa que, gracias
al tratamiento automatico, podremos predecir o evaluar diversos aspectos relacionados con su
persona, como la edad, el sexo, los intereses, la situacidon econdmica o la ubicacién. De este modo,
adaptamos los contenidos y las ofertas a sus necesidades, lo que facilita el uso de nuestros servicios.
La elaboracidn de perfiles se realiza en el marco de nuestro interés legitimo en llevar a cabo
campafas de marketing personalizadas, y nuestros socios de confianza también participan en el
proceso de visualizacidon de anuncios.

11.10. Como parte de nuestras actividades de marketing, nosotros (o nuestros socios de confianza)
podemos volver a mostrar anuncios a las personas que utilizan nuestro Servicio en otros sitios web y
redes sociales.

11.11. Nuestra empresa también opera bajo un modelo de afiliacidn, lo que significa que
colaboramos con socios que promocionan nuestros productos o servicios a cambio de una
remuneracion basada en los resultados (por ejemplo, clics, registros, ventas). En el marco de esta
colaboracion, podemos tratar datos personales, incluidos los datos de las cookies, para liquidar las
actividades de afiliacion y llevar a cabo campafias de marketing. La base juridica del tratamiento es
nuestro interés legitimo (art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD), que consiste en promocionar los
servicios y liquidar la colaboracién con los socios.
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11.11. Podemos combinar los datos que recopilamos de usted en el Servicio con informacion
procedente de fuentes publicas y de terceros, por ejemplo, proveedores de servicios de analisis (por
ejemplo, Google Analytics), que nos proporcionan datos técnicos e informacion sobre el uso de
nuestros servicios.

11.13. El tiempo de tratamiento de sus datos depende de los fines para los que los utilizamos y de la
base juridica para su tratamiento. Procesamos la informacién de las cookies hasta que expira la vida
util de cada cookie o hasta que usted retire su consentimiento o elimine la cookie de su dispositivo
(si lo hace antes de que expire la vida util de la cookie).

11.14. Usted tiene los siguientes derechos: acceder a sus datos y recibir una copia de los mismos,
rectificar sus datos, solicitar la supresion de los datos, solicitar la limitacién del tratamiento de los
datos y el derecho a la portabilidad de los datos. También tiene derecho a oponerse al tratamiento de
datos con fines de marketing, si el tratamiento se realiza en relacidn con nuestro interés legitimo, asi
como, por motivos relacionados con su situacidon particular, en otros casos en los que la base legal del
tratamiento de los datos sea nuestro interés legitimo (por ejemplo, en relacidn con la realizacién de
fines analiticos y estadisticos).

Para ejercer los derechos mencionados anteriormente, pdngase en contacto con nosotros por correo
electrénico en la direccién dane_osobowe@inpost.pl o mediante los datos de contacto indicados en
el punto 2.

Si tiene dudas sobre la legalidad del tratamiento de sus datos personales por nuestra parte, tiene
derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad de control, que en Polonia es el Presidente de
la Oficina de Proteccion de Datos Personales.

11.15. Solo transferimos datos personales fuera del EEE cuando es necesario. Garantizamos la
proteccién exigida por el RGPD. Para ello: colaboramos con entidades que tratan datos en paises para
los que la Comision Europea ha emitido una decisiéon que confirma que garantizan un nivel adecuado
de proteccidn de datos; utilizamos cldusulas contractuales tipo emitidas por la Comision Europea;
aplicamos normas corporativas vinculantes que han sido aprobadas por la autoridad supervisora
competente.

12. Modificacién de la Politica de privacidad

Si se producen cambios relacionados con la forma en que la Empresa trata los datos personales o
cambios relacionados con la funcionalidad de la Plataforma que afecten a la forma de dicho
tratamiento, el contenido de la Politica de privacidad puede sufrir modificaciones.



