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Le présent document définit les règles applicables au traitement des données à caractère personnel 

et à l’utilisation des cookies dans le cadre du fonctionnement du site. 

1. Définitions 

• Consommateur - personne physique qui commande des Services de transport via la Plateforme 

: 

(i) à des fins privées, c'est-à-dire sans lien direct avec son activité économique ou 

professionnelle ; ou 

(ii) dans le cadre d'une activité économique individuelle, lorsque le contenu du contrat conclu 

indique que cette activité n'a pas de caractère professionnel pour cette personne ; 

• Plateforme - site web accessible à l'adresse www.inposteasy.com permettant de passer des 

Commandes ; 

• Transporteur -  InPost ou toute autre entité liée à InPost sur le plan financier, personnel ou sur 

la base d'un contrat contraignant, qui s'occupe de manière permanente et professionnelle du 

transport ou de l'expédition de marchandises dans le cadre du transport national ou 

international et qui opère sur le territoire d'un Marché local donné ; la liste des Transporteurs 

affectés à chaque Marché local figure à l'Annexe n° 1 du Règlement ; 

• Règlement – Règlement relatif à la prestation de services via la Plateforme ; 

• RGPD - Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif 

à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère 

personnel et à la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE 

(règlement général sur la protection des données) (JO UE L de 2016 n° 119, p. 1, tel que 

modifié) ; 

• Politique de confidentialité – le présent document, décrivant la manière et les finalités du 

traitement des données à caractère personnel par la Société dans le cadre de l'utilisation de la 

Plateforme. 

• Service – service Internet géré par la Société à l'adresse www.inposteasy.com permettant aux 

Utilisateurs de bénéficier des Services ; 

• Société – Alsendo Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (société à responsabilité limitée) 

dont le siège social est situé à Varsovie, ul. Puławska 2, 02-566 Varsovie, inscrite au registre des 

entrepreneurs du Registre national judiciaire tenu par le tribunal d'instance de la ville de 

Varsovie, XIIe chambre économique du KRS : 0000678992, REGON : 367328934, NIP : 

8971840043, ci-après également dénommée « Alsendo ». 

• Services – services fournis par Alsendo à ses Clients sur la base du Règlement, consistant à 

permettre aux Clients de passer une Commande via la Plateforme, sans obligation 

d'enregistrement, et à régler la rémunération pour les Services de Transport commandés ; 

• Services de transport - services fournis par le transporteur choisi par le client, consistant à 

réceptionner, trier, transporter et livrer un envoi, selon les conditions définies dans les 

conditions générales du transporteur concerné ; 

• Utilisateur - Consommateur ou autre entité qui a accédé au site web de la Plateforme ; 

• Commande - Commande de services de transport passée par le client via la plateforme. 

En ce qui concerne les termes utilisés dans la présente Politique de confidentialité et non définis dans 

le présent document, l'Administrateur renvoie au contenu des Conditions générales.  
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2. Quel est l'objectif et le champ d'application de la Politique de confidentialité ? 

La présente Politique de confidentialité décrit la manière dont Alsendo traite les données personnelles 

des Utilisateurs et de leurs destinataires, y compris la portée et les bases juridiques de ce traitement, 

ainsi que les droits dont ces personnes bénéficient en rapport avec le traitement de leurs données 

personnelles. 

En acceptant les Conditions générales, l'Utilisateur est informé que le traitement des données à 

caractère personnel par la Société sera effectué conformément aux principes énoncés dans la Politique 

de confidentialité. 

3. Données relatives au Responsable du traitement et au délégué à la protection des données 

Le responsable du traitement des données personnelles fournies par l'Utilisateur dans le cadre de 

l'utilisation de la Plateforme est la Société. Cette disposition ne s'applique pas aux données collectées 

à l'aide de cookies, dont le responsable du traitement est InPost sp. z o.o., dont le siège social est 

situé à Cracovie. Des informations détaillées concernant Inpost et les règles de traitement des 

données issues des cookies sont disponibles dans la Politique en matière de cookies, au point 11. 

Pour contacter le Responsable du traitement et obtenir des informations sur le traitement des 

données à caractère personnel, vous pouvez envoyer un e-mail à l'adresse suivante : 

iod@alsendo.com 

Le Responsable du traitement a désigné un délégué à la protection des données personnelles, que 

vous pouvez contacter en envoyant un e-mail à l'adresse suivante : iod@alsendo.com 

4. Finalités et base juridique du traitement des données à caractère personnel 

La base juridique du traitement des données à caractère personnel par la Société varie en fonction de 

la finalité pour laquelle le traitement est effectué. 

Finalité du traitement des données à caractère 
personnel 

Base juridique du traitement 
 

Utilisation de la Plateforme, y compris le 
processus de prestation des Services proposés 
via la Plateforme, notamment la gestion du 
formulaire électronique disponible sur la 
Plateforme et le traitement des Commandes de 
transport de Colis 
 

Article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD, c'est-
à-dire que le traitement est nécessaire à 
l'exécution d'un contrat auquel la personne 
concernée est partie 
 

Facturation des Services fournis via la 
Plateforme, y compris l'émission d'un document 
confirmant le paiement de la rémunération pour 
l'Envoi et la facturation de la rémunération pour 
le Service de Transport au Transporteur, ainsi que 
la conservation des documents de facturation et 
l'exécution d'autres obligations connexes, 
découlant des dispositions légales, en particulier 
des dispositions fiscales 
 

Article 6, paragraphe 1, point c) du RGPD, c'est-
à-dire que le traitement est nécessaire au 
respect d'une obligation légale incombant au 
responsable du traitement 
 

Correspondance relative au fonctionnement de 
la Plateforme ou aux Services fournis 
 

Article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, c'est-à-
dire le traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par la Société 
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Vérification du respect par l'Utilisateur des 
conditions lui donnant droit à utiliser les Services 
dans les conditions définies dans les Règles 
d'utilisation  
 

Article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD, c'est-
à-dire le traitement est nécessaire à l'exécution 
d'une demande de la personne concernée avant 
la conclusion du contrat et article 6, paragraphe 
1, point f) du RGPD, c'est-à-dire le traitement est 
nécessaire aux fins des intérêts légitimes 
poursuivis par la Société 
 

Traitement des réclamations, y compris la 
détermination, la poursuite ou la défense contre 
les réclamations liées à l'utilisation des Services 
 

Article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, c'est-à-
dire le traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par la Société 
 

Réalisation de processus analytiques visant à 
améliorer la qualité des services  

Article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, c'est-à-
dire le traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par la Société 

Partage des données personnelles des 
Utilisateurs avec d'autres administrateurs, y 
compris les Transporteurs et les destinataires des 
données, afin d'assurer le bon fonctionnement 
de la Plateforme et la prestation des Services   

Article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD, c'est-
à-dire le traitement est nécessaire à l'exécution 
d'un contrat auquel la personne concernée est 
partie 

Création de statistiques relatives à diverses 
informations envoyées par la Société par voie 
électronique (e-mail) afin de déterminer leur 
statut (message livré, non livré, lu, non lu, 
SPAM, etc.), étant entendu que la Société ne 
peut pas toujours utiliser ce type d'outils. 
 

Article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, c'est-à-
dire le traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par la Société 
 

Traitement des données dans la mesure 
absolument nécessaire et proportionnée pour 
assurer la sécurité des réseaux et de 
l'information (c'est-à-dire pour assurer la 
résilience du réseau ou du système d'information 
à un certain niveau de confidentialité, par 
exemple contre des événements ou des actions 
illégales ou hostiles qui compromettent la 
disponibilité, l'authenticité, l'intégrité et la 
confidentialité des données à caractère 
personnel stockées ou transmises). Le traitement 
des données dans le cadre de la réalisation de 
l'objectif mentionné dans la phrase précédente 
peut avoir lieu dans le cadre de divers types de 
tests visant à vérifier le bon fonctionnement des 
systèmes d'information (y compris les systèmes 
informatiques). 
 

Article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, c'est-à-
dire le traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par la Société. 
 

 

5. De qui recevons-nous les données personnelles ? 

Nous obtenons les données personnelles directement auprès de la personne concernée.  
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6. À qui pouvons-nous transmettre les données personnelles ? 

La société peut transmettre les données personnelles traitées dans le cadre du fonctionnement de la 

Plateforme à des entités (destinataires des données) telles que : 

Transporteurs  Dans la mesure et dans le but nécessaires à la 
prestation par ces entités de services de 
transport pour le compte de l'Utilisateur, ainsi 
que dans le but d'obtenir la prise de position de 
ces entités concernant les réclamations 
déposées par l'Utilisateur au sujet des services 
de transport fournis par ces entités. 
Politique de confidentialité InPost 

Prestataires de services de paiement en ligne Dans la mesure et dans le but nécessaires à 
l'exécution des paiements en ligne pour les 
Services 

• Entités traitant des données à caractère 
personnel pour le compte de la Société 
sur la base d'un contrat conclu avec la 
Société ou d'un autre instrument 
juridique, par exemple : 

- les fournisseurs de services informatiques, 
- prestataires de services analytiques, 
- prestataires de services comptables, d'audit, de 
conseil et autres. 
 
 

Dans la mesure et aux fins prévues dans le 
contrat ou autre instrument juridique concerné, 
afin d'aider la Société à remplir ses obligations 
légales et contractuelles, ainsi que pour 
améliorer l'efficacité, la rentabilité et la 
fonctionnalité de la Plateforme ou des Services 
proposés par son intermédiaire 

Entités liées à la Société sur le plan financier ou 
personnel 
 

Dans la mesure et aux fins qui découlent d'un 
intérêt légitime, consistant à transmettre les 
données des clients à des entités liées à des fins 
administratives internes - reporting et formation 
 

Entités fournissant des services juridiques  
 

Dans la mesure et dans le but nécessaires à 
l'exécution par la Société de ses obligations 
légales et contractuelles, ainsi qu'aux fins de 
déterminer, d'exercer ou de défendre des droits 

Autorités publiques, y compris les autorités 
fiscales ; autorités judiciaires au sens large (y 
compris les autorités chargées de l'application de 
la loi, les tribunaux, etc.) 
 
 

Dans la mesure et aux fins qui découlent des 
dispositions légales généralement applicables 

 

La Société, dans la mesure où les Services qu'elle fournit comprennent également l'organisation du 

transport international de colis, peut transmettre des données à caractère personnel à des entités 

établies dans des pays tiers, par exemple dans le cadre de la commande d'un service de transport.  

En cas de transfert de données à caractère personnel vers des pays tiers, la société garantit qu'elle ne 

le fera que dans le cas où   le niveau adéquat de protection des données à caractère personnel 

transférées sera assuré par le transfert des données à des entités établies dans les pays que la 

https://inpost.pl/polityka-prywatnosci
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Commission européenne a reconnus comme assurant un niveau adéquat de protection des données à 

caractère personnel ou par l'application, dans les relations commerciales avec les fournisseurs de 

certains services, les clauses contractuelles types, reconnues par la Commission européenne comme 

des dispositions contractuelles garantissant aux données à caractère personnel la même protection 

que celle dont elles bénéficient dans l'Union européenne. 

7. Combien de temps conservons-nous les données à caractère personnel ? 

La durée pendant laquelle la société conservera les données à caractère personnel dépend de la finalité 

pour laquelle elles ont été collectées. 

Parfois, le même ensemble de données à caractère personnel est traité à plusieurs fins. Par conséquent, 

la fin du traitement des données à caractère personnel, par exemple pour l'une de ces fins, ne signifie 

pas nécessairement que ces données seront immédiatement supprimées, car elles peuvent encore être 

traitées pour la réalisation des autres fins. 

 

Étendue et finalité des données collectées Durée de conservation 
 

Données saisies sur la Plateforme afin d'utiliser 
les fonctionnalités de la Plateforme  

Jusqu'à l'expiration du délai de prescription des 
actions civiles pouvant être intentées en rapport 
avec les services fournis par la société 

Données de facturation collectées dans le cadre 
de la facturation des Services fournis 
 

Jusqu'à l'expiration du délai de prescription des 
obligations de droit public, tel que défini dans les 
dispositions légales en vigueur 

Données contenues dans la correspondance 
échangée avec la Société dans le cadre du 
fonctionnement de la Plateforme, dont la Société 
ne disposait pas auparavant 
 

Jusqu'à la date de fin de la correspondance sur 
une affaire donnée, et après cette date, jusqu'à 
la date de prescription des actions civiles 
pouvant être intentées en rapport avec l'affaire 
faisant l'objet de la correspondance 
 

Données collectées dans le cadre des 
réclamations signalées, autres que celles déjà 
détenues par la Société 

Jusqu'à la fin de la procédure de réclamation, 
puis jusqu'à la date d'expiration des droits civils 
pouvant découler de l'affaire faisant l'objet de la 
réclamation, sauf si ces données s'avèrent 
nécessaires à la réalisation des objectifs fiscaux 
de la Société 
 

Données d'identification et coordonnées du 
Utilisateur potentiel 

Jusqu'à ce qu'une objection soit formulée. 
Toutefois, si l'utilisateur potentiel devient un 
utilisateur, les données à caractère personnel 
seront conservées pendant la même durée que 
les données à caractère personnel de l'utilisateur 
 

Données d'identification et adresse e-mail 
traitées à des fins statistiques 
 

Jusqu'à ce qu'une objection soit formulée, et si 
la personne concernée était un utilisateur, les 
données à caractère personnel seront 
conservées pendant la même période que les 
données à caractère personnel de l'utilisateur, 
mais elles ne seront pas utilisées aux fins 
indiquées dans la colonne ci-contre. 
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8. Quels sont les droits de la personne concernée ? 

La personne concernée, après avoir rempli les conditions prévues par le RGPD, a le droit : 

1) Demander à la Société l'accès à ses données personnelles - la personne concernée a le droit 

d'obtenir de la Société la confirmation que ses données personnelles sont traitées et, si tel est le cas, 

elle a le droit d'y accéder et d'obtenir des informations concernant, entre autres, la finalité du 

traitement, les catégories de données traitées, les destinataires des données ou la durée de 

conservation. 

2) Demander la rectification des données - la personne concernée a le droit d'exiger de la Société la 

rectification immédiate de ses données à caractère personnel qui sont incorrectes. Compte tenu des 

finalités du traitement, la personne concernée a le droit d'exiger que les données à caractère personnel 

incomplètes soient complétées, y compris en fournissant une déclaration supplémentaire. 

3) Suppression ou limitation du traitement - le droit à la suppression des données à caractère 

personnel peut être exercé si, entre autres, les données à caractère personnel collectées ne sont plus 

nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées d'une autre 

manière, ou si les données ont été traitées de manière contraire à la loi   . Dans certaines situations, la 

Société peut refuser de supprimer les données, par exemple lorsque leur traitement est nécessaire 

pour que la Société puisse remplir une obligation légale. Le droit à la limitation du traitement des 

données peut être exercé, entre autres, lorsque la personne concernée conteste l'exactitude des 

données à caractère personnel ou lorsque le traitement est illicite et que la personne concernée 

s'oppose à l'effacement des données à caractère personnel, demandant à la place la limitation de leur 

utilisation ; 

4) Opposition au traitement - la personne concernée a le droit, entre autres, de s'opposer à tout 

moment, pour des raisons liées à sa situation particulière, au traitement de ses données à caractère 

personnel fondé sur l'article 6, paragraphe 1, point e) ou f) du RGPD, y compris le profilage sur la base 

de ces dispositions. La société n'est plus autorisée à traiter ces données à caractère personnel, sauf si 

elle démontre l'existence de motifs légitimes et impérieux pour le traitement, qui prévalent sur les 

intérêts, les droits et les libertés de la personne concernée, ou pour la constatation, l'exercice ou la 

défense de droits en justice. 

5) Transfert des données - la personne concernée a le droit de recevoir, dans un format structuré, 

couramment utilisé et lisible par machine, les données à caractère personnel la concernant qu'elle a 

fournies à la Société, et a le droit de transmettre ces données à un autre responsable du traitement 

sans que la Société à laquelle les données ont été fournies y fasse obstacle, si les conditions prévues à 

l'article 20 du RGPD sont remplies. 

6) Dépôt d'une plainte auprès de l'autorité de contrôle - le président de l'Office de protection des 

données personnelles - Si la personne concernée estime que le traitement de ses données à caractère 

personnel est illégal, elle a le droit de déposer une plainte auprès du président de l'Office de protection 

des données personnelles. 

L'étendue détaillée des droits dont bénéficie la personne concernée est définie par les dispositions du 

RGPD. 
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Pour obtenir plus d'informations sur les droits liés au traitement des données à caractère personnel et 

pour les exercer, veuillez contacter le délégué à la protection des données en utilisant les coordonnées 

fournies au point 3 de la politique de confidentialité. 

9. Prise de décision automatisée, y compris le profilage 

La société n'utilise pas les données à caractère personnel collectées à des fins de prise de décision 

automatisée, y compris le profilage. 

10. Caractère facultatif de la fourniture des données 

La fourniture de données à caractère personnel à la Société est volontaire, mais si elles ne sont pas 

fournies à une ou plusieurs fins spécifiques, l'utilisation de la Plateforme ou des Services proposés par 

son intermédiaire peut s'avérer impossible.  

11. Politique en matière de cookies 

11.1. Les cookies sont de petits fichiers texte enregistrés sur votre appareil (par exemple, votre 

ordinateur, votre téléphone, votre tablette) lorsque vous utilisez notre site web. Les cookies 

remplissent différentes fonctions, notamment : ils reconnaissent l'appareil que vous utilisez, 

mémorisent les paramètres sélectionnés afin que le site s'affiche selon vos préférences, permettent 

de collecter des données anonymes sur la manière dont vous utilisez le site, ce qui permet au 

Responsable du traitement d'améliorer sa structure et son contenu. 

11.2. Le responsable du traitement des données à caractère personnel traitées dans le cadre de 

l'utilisation des cookies sur le Site est InPost spółka z o.o., dont le siège social est situé à Cracovie, ul. 

Pana Tadeusza 4, 30-727 Cracovie (ci-après : « Inpost » ou « nous »). Vous pouvez nous contacter ou 

contacter le délégué à la protection des données que nous avons désigné en écrivant à l'adresse ci-

dessus ou en envoyant un e-mail à l'adresse suivante : dane_osobowe@inpost.pl.  

11.3. Lorsque vous utilisez le site web www.inposteasy.com (ci-après dénommé « le Site »), nous 

pouvons collecter des informations sur votre activité à l'aide de cookies ou de technologies similaires, 

telles que des pixels espions, ainsi que des données sur l'appareil que vous utilisez. Vous trouverez 

des informations détaillées sur ces outils et leurs règles d'utilisation dans la Politique en matière de 

cookies disponible à l'adresse Politique en matière de cookies | InPost 

11.4. Nous recevons les informations contenues dans les cookies de la société Alsendo spółka z o.o. 

dont le siège social est situé à Varsovie (ci-après dénommée « Alsendo »), qui, en tant 

qu'administrateur du Site, est responsable de leur collecte initiale. Alsendo agit à cet égard en tant 

que sous-traitant et agit exclusivement à notre demande, conformément au contrat de sous-traitance 

de données conclu. 

11.5. Vos données sont traitées aux fins définies dans la présente politique en matière de cookies, 

notamment pour assurer le bon fonctionnement du site web, à des fins d'analyse statistique et, si 

vous y consentez, à des fins marketing et analytiques (vous pouvez gérer vous-même vos 

consentements via la bannière « Gérer les cookies » disponible sur le site web). Le consentement est 

volontaire et vous pouvez le retirer à tout moment, sans que cela n'affecte la légalité des actions 

entreprises avant son retrait. 

11.6. Nous utilisons les cookies suivants : 

· De session – temporaires, supprimés après la déconnexion, la fermeture du site ou du navigateur. Ils 

aident à analyser le trafic, à résoudre les problèmes techniques et facilitent la navigation sur le Site. 
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· Permanents – conservés pendant une durée déterminée dans leurs paramètres ou jusqu'à ce que 

vous les supprimiez. Ils mémorisent les paramètres et les préférences afin de rendre les visites 

suivantes plus confortables. 

Nous utilisons les cookies suivants, classés par catégorie : 

· Nécessaires – requis pour utiliser le Site et ses fonctions de base. Ils ne nécessitent pas de 

consentement. Base juridique : intérêt légitime du responsable du traitement, article 6, paragraphe 1, 

point f) du RGPD. 

· Facultatifs – utilisés uniquement après avoir obtenu votre consentement. Il s'agit des cookies 

suivants : 

o Cookies analytiques – ils collectent des informations sur la manière dont vous utilisez le Site, aident 

à détecter les erreurs et à analyser les sources de trafic. Base juridique : consentement, article 6, 

paragraphe 1, point a) du RGPD. 

o Marketing – ils permettent d'adapter les publicités à vos centres d'intérêt, notamment par le biais 

de services fournis par des prestataires externes. Base juridique : consentement, article 6, paragraphe 

1, point a) du RGPD. 

11.7. Nous traitons vos données à caractère personnel à des fins de marketing. Cela peut consister à 

afficher du contenu adapté à vos intérêts (publicité comportementale) et à diffuser des messages 

publicitaires sur d'autres sites web et réseaux sociaux (remarketing). Elles peuvent également inclure 

l'affichage de contenus marketing non adaptés à vos préférences (publicité contextuelle) et l'envoi 

d'informations commerciales par différents canaux, pour lesquels vous aurez donné votre 

consentement préalable. Nous pouvons vous envoyer des informations sur les offres et les contenus 

concernant nos produits et services, les sociétés du groupe Integer.pl et les entités partenaires. 

11.8. Dans le cas d'activités consistant à afficher des contenus publicitaires personnalisés, nous 

agissons sur la base de notre intérêt légitime, qui consiste à accroître la portée des campagnes 

marketing (article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD), et dans la mesure requise par la loi, nous 

agissons sur la base de votre consentement. 

11.9. Nous pouvons utiliser les données obtenues pour créer un profil d'utilisateur, ce qui signifie que 

grâce au traitement automatique, nous serons en mesure de prévoir ou d'évaluer différents aspects 

vous concernant, tels que votre âge, votre sexe, vos centres d'intérêt, votre situation économique ou 

votre localisation. Cela nous permet d'adapter le contenu et les offres à vos besoins, ce qui facilite 

l'utilisation de nos services. Le profilage est effectué dans le cadre de notre intérêt légitime à mener 

des campagnes marketing personnalisées, et nos partenaires de confiance participent également au 

processus d'affichage des publicités. 

11.10. Dans le cadre de nos activités marketing, nous (ou nos partenaires de confiance) pouvons 

rediffuser des publicités aux personnes qui utilisent notre Site sur d'autres sites web et sur les 

réseaux sociaux. 

11.11. Notre entreprise fonctionne également selon un modèle d'affiliation, ce qui signifie que nous 

collaborons avec des partenaires qui font la promotion de nos produits ou services en échange d'une 

rémunération dépendant des résultats (par exemple, clics, inscriptions, ventes). Dans le cadre de 

cette coopération, nous pouvons traiter des données à caractère personnel, y compris des données 

provenant de cookies, afin de facturer les activités d'affiliation et de mener des campagnes 
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marketing. La base juridique du traitement est notre intérêt légitime (article 6, paragraphe 1, point f) 

du RGPD), qui consiste à promouvoir nos services et à facturer la coopération avec nos partenaires. 

11.11. Nous pouvons combiner les données que nous recueillons auprès de vous sur le Site avec des 

informations provenant de sources publiques et de tiers, par exemple des fournisseurs de services 

d'analyse (tels que Google Analytics), qui nous fournissent des données techniques et des 

informations sur la manière dont nos services sont utilisés. 

11.13. La durée de traitement de vos données dépend des finalités pour lesquelles nous les utilisons 

et de la base juridique de leur traitement. Nous traitons les informations issues des cookies jusqu'à 

l'expiration de la durée de vie des cookies individuels ou jusqu'à ce que vous retiriez votre 
consentement ou supprimiez le cookie de votre appareil (si vous le faites avant l'expiration de la 
durée de vie du cookie). 

11.14. Vous disposez des droits suivants : accéder à vos données et en obtenir une copie, rectifier vos 

données, demander la suppression de vos données, demander la limitation du traitement de vos 

données, transférer vos données. Vous avez également le droit de vous opposer au traitement de vos 

données à des fins de marketing, si le traitement est effectué dans le cadre de notre intérêt légitime, 

ainsi que, pour des raisons liées à votre situation particulière, dans d'autres cas où la base juridique 

du traitement des données est notre intérêt légitime (par exemple, dans le cadre de la réalisation 

d'objectifs analytiques et statistiques). 

Pour exercer les droits susmentionnés, veuillez nous contacter par e-mail à l'adresse 

dane_osobowe@inpost.pl ou en utilisant les coordonnées indiquées au point 2. 

Si vous avez des doutes quant à la légalité du traitement de vos données à caractère personnel par 

nos soins, vous avez le droit de déposer une plainte auprès de l'autorité de contrôle, qui est en 

Pologne le président de l'Office de protection des données à caractère personnel. 

11.15. Nous ne transférons des données à caractère personnel en dehors de l'EEE que lorsque cela 

est nécessaire. Nous assurons un niveau de protection conforme au RGPD. À cette fin : nous 

collaborons avec des entités traitant des données dans des pays pour lesquels la Commission 

européenne a rendu une décision constatant l'existence d'un niveau de protection adéquat ; nous 

utilisons les clauses contractuelles types émises par la Commission européenne ; nous appliquons des 

règles d'entreprise contraignantes qui ont été approuvées par l'autorité de contrôle compétente. 

 

12. Modification de la politique de confidentialité 

En cas de modifications liées au traitement des données à caractère personnel par la Société ou de 

modifications liées au fonctionnement de la Plateforme ayant une incidence sur ce traitement, le 

contenu de la Politique de confidentialité peut être modifié. 


